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Streszczenie projektu   

 

Cel: Podwyższenie umiejętności pracowników służby zdrowia (w szczególności ratowników medycznych i 

pielęgniarek) radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w miejscu pracy (pacjentami pod wpływem alkoholu, 

narkotyków, pobudzonymi, agresywnymi, będącymi w szoku itd.). 

 

Opis działań: Stworzenie materiałów edukacyjnych poruszających 4 aspekty radzenia sobie z trudnymi 

pacjentami: psychologii, prawa, negocjacji, metod przymusu bezpośredniego. Projekt korzysta z wiedzy i 

umiejętności specjalistów z 6 krajów. W każdym z tych krajów przeszkolonych zostanie początkowo dwóch 

nauczycieli, którzy następnie przekażą nowe kompetencje studentom macierzystych uczelni oraz wszelkim 

zainteresowanym podmiotom z obszaru edukacji i służby zdrowia. Nastąpi to podczas planowych zajęć w 

ramach roku akademickiego,  wydarzeń upowszechniających rezultaty oraz międzynarodowych spotkań 

szkoleniowych. 

 

Oczekiwane rezultaty: 

Zwiększenie kompetencji studentów ratownictwa medycznego oraz pielęgniarstwa w zakresie radzenia 

sobie z trudnymi pacjentami. Zwiększenie bezpieczeństwa pracowników służby zdrowia i pacjentów. Na 

każdej uczelni biorącej udział w projekcie rezultaty pracy intelektualnej będą wprowadzone do programu 

studiów, dzięki czemu liczbę osób, które będą miały styczność z rezultatami projektu tylko w trakcie zajęć 

należy liczyć w tysiącach. 

 

 


