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Streszczenie projektu

Cel: Podwyzszenie umiejetno$ci pracownikéw stuzby zdrowia (w szczego6lnosci ratownikéw medycznych i
pielegniarek) radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w miejscu pracy (pacjentami pod wptywem alkoholu,
narkotykéw, pobudzonymi, agresywnymi, bedacymi w szoku itd.).

Opis dziatan: Stworzenie materiatéw edukacyjnych poruszajacych 4 aspekty radzenia sobie z trudnymi
pacjentami: psychologii, prawa, negocjacji, metod przymusu bezposredniego. Projekt korzysta z wiedzy i
umiejetnosci specjalistow z 6 krajow. W kazdym z tych krajow przeszkolonych zostanie poczatkowo dwéch
nauczycieli, ktérzy nastepnie przekazg nowe kompetencje studentom macierzystych uczelni oraz wszelkim
zainteresowanym podmiotom z obszaru edukacji i stuzby zdrowia. Nastapi to podczas planowych zaje¢ w
ramach roku akademickiego, wydarzen upowszechniajacych rezultaty oraz miedzynarodowych spotkan
szkoleniowych.

Oczekiwane rezultaty:

Zwiekszenie kompetencji studentéw ratownictwa medycznego oraz pielegniarstwa w zakresie radzenia
sobie z trudnymi pacjentami. Zwiekszenie bezpieczenistwa pracownikéw stuzby zdrowia i pacjentéw. Na
kazdej uczelni bioracej udziat w projekcie rezultaty pracy intelektualnej bedg wprowadzone do programu
studidw, dzieki czemu liczbe oséb, ktdre beda miaty styczno$¢ z rezultatami projektu tylko w trakcie zajec
nalezy liczy¢ w tysigcach.



